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KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
DI BPSDMD PROVINSI NTB

Keberadaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik (UU KIP) sangat penting sebagai landasan hukum yang berkaitan
dengan (1) hak setiap orang untuk memperoleh informasi publik; (2) kewajiban badan
publik dalam menyediakan dan melayani permohonan informasi publik dengan cepat,
tepat waktu, biaya ringan dan cara sederhana.

Dalam rangka meningkatkan pengelolaan dan Peningkatan pelayanan informasi,
salah satu kewajiban Badan Publik yang terkait dengan implementasi UU No. 14 Tahun
2008 adalah wajib menunjuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi.

Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Barat tetah menunjuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi sesuai dengan
nomor : 800.1/29/BPSDMD/2017 Tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Barat, yang telah 3 (tiga) kali mengalami perubahan dari Keputusan Kepala
Badan nomor 800.1/29/BPSDMD/2017, Kepala Badan nomor 800/41/BPSDMD/2019,
dan Kepala Badan nomor: 800/43.1/BPSDMD/2020, karena adanya perubahan Kepala
Organisasi Perangkat Daerah. Keputusan Kepala Badan tersebut merupakan landasan
operasional bagi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi dalam
mengimplementasikan Keterbukaan Informasi Publik di lingkungan Kementrian Kominfo
sebagaimana diatur dalam UU No. 14 Tahun 2008.

PPID bertanggung  jawab melakukan penyediaan, penyimpanan,
pendokumentasian, pelayanan, dan pengamanan informasi publik. Dalam menjalankan
tugas fungsinya, PPID dibantu oleh para petugas layanan informasi.
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SARANA DAN PRASARANA
PELAYANAN PUBLIK

Guna memperlancar pelayanan informasi publik, PPID BPSDM menyediakan
ruang dan meja layanan informasi publik yang dilengkapi dengan perangkat pendukung
layanan antara lain komputer all in one untuk petugas layanan, kursi tunggu dan banner
informasi. Pemohon yang ingin menyampaikan permintaan informasi secara langsung
dapat menandatangani ruang layanan informasi tersebut.
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KETENGKAPAN FASILITAS DESK
LAYANAN INFORMASI PUBLIK

No Nama Barang Jumlah

" Meja Lobby/Resepsionis 1 Buah

Kursi Lobby 2 Buah
Meja Kerja 3 Buah
Kursi Kerja 3 Buah

Printer Scanner All in one 1 Unit

n Komputer All in one 2 Unit
Daftar Informasi Publik
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JALUR DAN WAKTU
PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Operasional pelayanan permohonan informasi publik dilaksanakan setiap hari
kera mulai pukul 09.00 WITA sampai dengan pukul 15.00 WITA. Layanan permohonan
informasi PPID sementara bisa dilakukan dengan mengakses website resmi BPSDMD
Pemerintah Provinsi NTB https://bpsdmd.ntbgrov.go.id

Jam Kerja : ISHOMA :
09.00 — 15.00 WITA Senin — Kamis : 12.00 — 13.00
Jumat :11.30 - 14.00

Alamat : JI. Pemuda No. 59 Kelurahan Dasan Agung Baru, Kode Pos 83125.
Website :  https://bpsdmd.ntbgrov.go.id
Email :  bpsdmdprovinsintb@gmail.com

bpsdm@ntbprov.go.id
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PENYEDIAAN
INFORMASI PUBLIK

Selamatahun 2017 s/d 2023, PPID BPSDMD Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara
Barat telah memutakhirkan konten informasi publik pada website resmi BPSDMD
https://bpsdmd.ntbprov.go.id sesuai dengan ketentuan dalam pasal 9, 10 dan 11 UU KIP
mengenai informasi yang wajib disediakan dan di umumkan secara berkala, informasi
yang wajib diumumkan serta merta, dan informasi yang wajib tersedia seitan saat.
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Selain melalui halaman Website BPSDMD Pemerintah Provinsi NTB juga
memanfaatkan sarana publikasi lain untuk mengumumkan informasi publik yaitu melalui
media sosial seperti akun Facebook, Instagram dan Youtube.
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Facebook . PPID BPSDMD Provinsi NTB
Instagram  : bpsdmd_provinsintb
Youtube : BPSDMD Pemerintah Provinsi NTB
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INOVASI
LAYANAN INFORMASI

1. JURNAL BESTARI

Jumal Bestari merupakan jumal elektronik Badan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Daerah Provinsi NTB. Jurnal Bestari digambarkan sebagal suatu keinginan
untuk memberikan yang terbaik bagi Indonesia. Arti kata Bestari adalah
menggambarkan luas dan dalamnya pengetahuan, juga baiknya pendidikan serta
budi pekerti. Filosofi inilah yang menjadi daaar Jumal Bestari, untuk menjadi media
interaksl pemikiran tentang pengetahuan. pendidikan, dan nilai-nilai budaya bangsa
Indonesia bagi masa depan yang lebih baik. Jumal Bestari dikelola oleh Wdyaiswara
dan Manajemen BPSDMD NTB.

Daftar  Login
A‘W
TERKINI ARSIP TENTANGC KAMI ~ CARI
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Tentang Jurnal Ini

MENDELEY
Jurnal Bestari merupakan jurnal elekwronik Badan Pengembangan Sumber Daya

Manusia Daerah Provinsi NTB. Jurnal Bestari sebagai suatu i
untuk memberikan yang terbaik bagi Indonesia. Arti kata Bestari adalah @ grammarly
menggambarkan luas dan P juga baiknya p serta budi

I / pekerti Filosofl inilah yang menjadi dasar Jurnal Bestari. untuk menjadi media

Jurnal interaksi pemi tentang peng pendidikan, dan nilai-nilai budaya bangsa
BESTAR]I indonesia bagi masa depan yang lebih baik. jurnal Bestari dikelola cleh Widyaiswara Format Naskah
dan Manajemen BPSDMD NTB.
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2. LMS BPSDMD NTB
Hadirnya Learning Manajemen System (LMS) digunakan sebagai media
pembelajaran resmi pada berbagai jenis Pelatihan baik manajerial, teknis serta
fungsional melalui regulasi Peraturan LAN RI tentang Pedoman Penyelenggaraan
Pelatihan dengan pola Blended Learning (Perpaduan distance learning dengan
klasikal) maupun Full Distance learning (Pembelajaran online penuh).

JBFSOVID

Access to the platform

Agenda BPSDM NTB Produk Widyaiswara
Pembelajaran

Aol Mors:
Rood Mora

Kepala BPSDMD Provinsi NTB
Selaku

Dr. H. Ashari, S.H., M.H.

NIP. 196612311986031105
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